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1. Цели практики 

Образовательная деятельность при проведении практики осуществляется в форме практи-

ческой подготовки. 

Целями производственной практики являются получение профессиональных умений и 

опыта профессиональной деятельности: 

опыта/навыков практической работы с различными категориями клиентов, составления и 

реализации различного рода программ социальной помощи на индивидуальном, индивидуально-

групповом и структурном уровнях; 

опыта/навыков работы с документацией, делопроизводства; 

опыта/навыков научно-исследовательской работы в условиях базовых организаций, выбор 

и отработка различных методик социальной работы применительно к теме научной работы 

 

Задачи практики: 

- формирование целостного представления о процессе социальной работы с клиентом; 

- постижение специфики социальной работы с индивидом, семьей, группой, территориаль-

ным сообществом; 

- освоение разнообразных методов и технологий, используемых в практике социальной ра-

боты с клиентами; 

- ознакомление с принципами и методами организационно-управленческой деятельности 

при решении проблем клиентов. 

 

2. Вид, тип и основные базы проведения практики 

Вид практики – производственная. 

Тип практики – технологическая. 

Основные базы проведения практики:  

Департамент социальной защиты населения Ивановской области и подведомственные ему 

организации и учреждения: территориальные управления и отделы социальной защиты населения 

муниципальных образований Ивановской области, центры социального обслуживания населения, 

дома-интернаты различного типа, центры психолого-педагогической помощи семье и детям, со-

циально-реабилитационные центры для несовершеннолетних, детские дома и др. Департамент 

образования Ивановской области и подведомственные ему организации и учреждения. Иванов-

ский центр занятости населения. Подразделения по делам несовершеннолетних ОВД. Ивановская 

областная общественная организация «Общественный комитет защиты детства, семьи и нрав-

ственности «Колыбель» и иные некоммерческие организации, занимающиеся вопросами соци-

альной помощи различным категориям нуждающихся. Предприятия, организации и учреждения 

подобного типа в других регионах. Кафедра социологии, социальной работы и управления персо-

налом ИвГУ. 

 

3. Место практики в структуре ОП 

Производственная практика, технологическая является основополагающей в области по-

лучения практических знаний по социальной работе в различных ее сферах с различными груп-

пами населения и относится к обязательной части образовательной программы и блоку «Практи-

ка». Она проводится на 3 курсе в 6 семестре. 

Успешное прохождение производственной практики будет способствовать готовности 

студентов к освоению дисциплин: «Социальная работа в различных сферах жизнедеятельности», 

«Социальная работа с различными группами населения», прохождению исследовательского прак-

тикума, преддипломной практики, написанию курсовых и выпускных квалификационных работ. 

Студент, приступающий к изучению дисциплины, должен обладать знаниями, получен-

ными ранее в ходе изучения дисциплин: «Теория социальной работы», «Социальная защита насе-
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ления в РФ», «Правовое обеспечение профессиональной деятельности». 

Для прохождения практики обучающийся должен: 

Знать: 

- теоретико-методологические и технологические основы социальной работы; 

- специфику правового регулирования социальной работы в РФ; 

- организационно-методические основы управленческой деятельности в социальной рабо-

те, особенности документооборота; 

- теоретико-методологические основы проведения научных исследований в области соци-

альной работы. 

Уметь: 

- диагностировать социальные проблемы и оказывать соответствующую социальную по-

мощь и поддержку лицам, оказавшимся в трудной жизненной ситуации; 

- применять нормативные правовые акты при разрешении конкретных трудных жизненных 

ситуаций; 

- координировать работу для решения профессиональных задач деятельности, вести доку-

ментооборот; 

- обосновать необходимость научного исследования социальных проблем; 

Иметь практический опыт/Иметь навыки: 

- грамотного анализа «социального» законодательства и практики его применения; 

- применения методов выявления нуждающихся и оказания им социальной помощи; 

- работы с документами; 

- разработки программ научных исследований. 

Производственная практика предшествует изучение последующих учебных дисциплин, 

таких как «Социальная работа в различных сферах жизнедеятельности», «Исследовательский 

практикум». Изучение студентами данного курса создает условия для успешного прохождения 

исследовательского практикума, преддипломной практики. Особое внимание уделяется возмож-

ности использования полученных знаний при выполнении курсовой и выпускной квалификаци-

онной работ. 

 

4. Планируемые результаты обучения при прохождении практики 

4.1. Компетенции, формированию которых способствует практика 

а) общепрофессиональные: 
 ОПК-2. Способен описывать социальные явления и процессы на основе анализа и обобщения професси-

ональной информации, научных теорий, концепций и актуальных подходов. 

 ОПК-3. Способен составлять и оформлять отчеты по результатам профессиональной деятельности в 

сфере социальной работы;.  

 ОПК-4. Способен к использованию, контролю и оценке методов и приемов осуществления профессио-

нальной деятельности в сфере социальной работы.  

б) профессиональные: 
 ПК-1. Способен оценить обстоятельства, ухудшающие или способные ухудшить условия жизнедеятель-

ности граждан,  и определить индивидуальные потребности граждан в предоставлении социальных услуг, 

в социальном сопровождении, в мерах социальной поддержки и государственной социальной помощи. 

 ПК-2. Способен планировать деятельность по предоставлению социальных услуг, социальному сопро-

вождению, реализации мер социальной поддержки и государственной социальной помощи, а также про-

филактике обстоятельств, обусловливающих нуждаемость в социальном обслуживании. 

 ПК-7. Способен публично представлять результаты научных исследований в доступной и современной 

форме, а также готовить информационные материалы для средств массовой информации, социальных се-

тей и публичных выступлений для привлечения внимания общества к актуальным социальным проблемам 

и информировать население о направлениях реализации и перспективах развития социальной работы 

4.2. Перечень планируемых результатов обучения при прохождении практики, соот-
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несенных с формируемыми компетенциями 

В результате прохождения практики обучающийся должен: 

Знать: 

проблемы и обстоятельств, которые ухудшают или могут ухудшить условия жизнедея-

тельности граждан (ПК-1.1); 

процессы технологий социальной работы при взаимодействии личности в организации, 

способы их изменения в случае необходимости (ПК-2.1); 

законодательные и другие нормативные правовые акты федерального и регионального 

уровней для контроля качества предоставления социальных услуг (ПК-7.1); 

методы контроля деятельности персонала организаций системы социальной защиты граж-

дан (ПК-2.2); 

требования к составлению и реализации информационных материалов для средств массо-

вой информации, социальных сетей для привлечения внимания общества к актуальным социаль-

ным проблемам, информирования населения о направлениях реализации и перспективах развития 

социальной работы (ПК-7.1); 

концептуальные основы анализа и обобщения профессиональной информации о социаль-

ных явлениях и процессах (ОПК-2.1); 

правила составления и оформления отчетов по результатам профессиональной деятельно-

сти в сфере социальной работы (ОПК-3.1); 

основные методы и приемы профессиональной деятельности в сфере социальной работы и 

оценивать методы оценки их эффективности (ОПК-7.1). 

Уметь: 

ставить социальный диагноз и разрабатывать индивидуальные программы предоставления 

социальных услуг и мероприятий по социальному сопровождению (ПК-1.2); 

находить технологическое решение социальных проблем различного уровня социальной 

работы; проектировать технологию социальной работы для каждого конкретного случая (ПК-2.2); 

применять методы оценки качества предоставления социальных услуг (ПК-7.2); 

использовать методы контроля деятельности персонала организаций системы социальной 

защиты граждан (ПК-7.2); 

готовить информационные материалы для средств массовой информации, социальных се-

тей для привлечения внимания общества к актуальным социальным проблемам, информирования 

населения о направлениях реализации и перспективах развития социальной работы (ПК-7.2); 

анализировать и обобщать профессиональную информацию на теоретико-

методологическом уровне (ОПК-2.2); 

систематизировать результаты профессиональной деятельности в сфере социальной рабо-

ты в форме отчетов (ОПК-3.2); 

применять основные методы и приемы профессиональной деятельности в сфере социаль-

ной работы и оценивать их эффективность (ОПК-3.2). 

Иметь практический опыт/Иметь навыки: 

навыки социальной диагностики (ПК-1.3); 

навык оказания правовой, социальной помощи и предоставления услуг отдельным лицам, 

семьям и категориям граждан, нуждающимся в социальной защите; взаимодействия в процессе 

оказания социальной помощи клиенту с различными государственными, общественными и благо-

творительными организациями; планирования работы по социальной защите населения, опреде-

ления ее содержания, форм, методов (ПК-2.3); 

навыки организации и использования методов оценки качества предоставления социаль-

ных услуг (ПК-7.3); 

навыки контроля и оценки профессиональной деятельности (ПК-7.3); 

навыки подготовки и реализации информационных материалов для средств массовой ин-
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формации, социальных сетей для привлечения внимания общества к актуальным социальным 

проблемам, информирования населения о направлениях реализации и перспективах развития со-

циальной работы (ПК-7.3); 

навыки описания социальных явлений и процессов на основе комплексной информации 

(ОПК-2.3); 

навыки представления результатов научной и практической деятельности в форме публич-

ных выступлений и/или публикаций (ОПК-3.3); 

навыки применения основных методов и приемов профессиональной деятельности в сфере 

социальной работы (ОПК-3.3). 
 

5. Объем и содержание практики 

Объем практики составляет 6 зачетных единиц (216 академических часов). 

Образовательная деятельность в форме практической подготовки организуется при прове-

дении практики в полном объеме путем непосредственного выполнения обучающимися опреде-

ленных видов работ, связанных с будущей профессиональной деятельностью. 

Продолжительность практики – 4 недели. 

 

№ 

п/п 

Разделы (этапы) 

практики 

Содержание практики 

по разделам (этапам) 

Формы 

текущего контроля 

успеваемости, форма 

промежуточной аттеста-

ции 

1 подготовительный  

поиск мест практики; знакомство с целями, зада-

чами, содержанием и организацией практики; 

презентация баз практики; первичный инструк-

таж по технике безопасности 

контроль посещения со-

брания по практике и ин-

структажа, ведения днев-

ника практики 

2 производственный  

производственный инструктаж, в т.ч. инструктаж 

по технике безопасности и охране труда; 

сбор и анализ полученной информации об учре-

ждении, цели и задачах, структуре, направлении и 

содержании деятельности служб; 

сбор и обработка информации о клиентах; 

выполнение производственных заданий; 

анализ содержания и эффективности работы 

учреждения 

контроль посещения и ве-

дения дневника практики 

3 исследовательский  

сбор, обработка и систематизация данных; 

анализ и интерпретация полученных результатов, 

составление первичного заключения 

контроль посещения, ве-

дения дневника практики 

4 
итоговый  

(отчетный) 

обобщение и представление результатов произ-

водственной практики в виде отчета 

контроль посещения, ве-

дения дневника практики, 

оценка практики руково-

дителем от профильной 

организации 

промежуточный кон-

троль –  

зачет с оценкой 

 

 

6. Характеристика форм отчетности и оценочных средств для текущего контроля 

успеваемости и промежуточной аттестации по практике 

Отчетная документация предоставляется руководителю практики и включает следующие 
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формы отчетности: 

1. Дневник практики. 

2. Характеристика студента руководителем от профильной организации. 

3. Отчет о прохождении производственной практики. 

4. Выступление на итоговой конференции. 

Система контроля включает: текущий контроль (контроль посещения, ведения дневника 

практики), итоговый контроль – зачет с оценкой. 

Посещение практики является обязательным, контролируется руководителем практики. 

По результатам проверки отчетной документации и выступления на итоговой конференции 

выставляется оценка. 

Для оценки уровня сформированности компетенций используются следующие процедуры: 

- представление дневника по практике (30 баллов); 

- представление характеристики студента, подписанного руководителем практики от про-

фильной организации (30 баллов); 

- письменный отчет о прохождении практики (30 баллов); 

- устная презентация (10 баллов). 
Критерии оценки Оценка 

от 85 до 100 отлично 

от 70 до 84 хорошо 

от 55 до 69 удовлетворительно 

от 1 до 54 неудовлетворительно 

0 не аттестован (а) 

Характеристика оценочных средств в полном объеме представлена в Приложении 1 к про-

грамме практики. 

 

7. Учебно-методическое и информационное обеспечение практики 

Основная литература 

1. Инновационные методы практики социальной работы: учебное пособие / Г.Х. Мусина-

Мазнова, И.А. Потапова, О.М. Коробкова и др. - Москва: Издательско-торговая корпора-

ция «Дашков и К°», 2017. - 316 с. - ISBN 978-5-394-02303-3; [Электронный ресурс]. - URL: 

http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=495769 

2. Ерусланова, Р.И. Технологии социального обслуживания лиц пожилого возраста и инва-

лидов на дому : учебное пособие / Р.И. Ерусланова. - 5-е изд., перераб. и доп. - Москва : 

Дашков и Ко, 2015. - 167 с. - (Учебные издания для бакалавров). - ISBN 978-5-394-01898-5 

; [Электронный ресурс]. - URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=115808  

3. Правовое обеспечение социальной работы: учебник / под ред. О.Г. Прохоровой. - Москва: 

Издательско-торговая корпорация «Дашков и К°», 2018. - 253 с.: ил. - (Учебные издания 

для бакалавров). - Библиогр. в кн. - ISBN 978-5-394-02027-8; [Электронный ресурс]. - URL: 

http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=496154 

4. Управление в социальной работе: учебник для бакалавров / ред. Е.И. Холостова, О.Г. Про-

хорова, Е.И. Комаров. - Москва: Дашков и Ко, 2014. - 300 с. - («Учебные издания для бака-

лавров»). - ISBN 978-5-394-02028-5; [Электронный ресурс]. - URL: 

http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=135062 

5. Холостова, Е.И. Социальная работа: учебник для бакалавров / Е.И. Холостова. - Москва : 

Дашков и Ко, 2015. - 612 с. - (Учебные издания для бакалавров). - ISBN 978-5-394-01904-3; 

[Электронный ресурс]. - URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=114139 

Дополнительная литература: 

1. Чигаева, В.Ю. Деятельность негосударственных организаций и учреждений в социальной 

работе : учебное пособие / В.Ю. Чигаева. - Кемерово : Кемеровский государственный уни-

http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=495769
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=115808
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=496154
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=135062
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=114139
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верситет, 2012. - 320 с. - ISBN 978-5-8353-1541-3; [Электронный ресурс]. - URL: 

http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=232330  

2. Соколова, В.Ф. Теория и практика реабилитации граждан пожилого возраста: учебное по-

собие / В.Ф. Соколова, Е.А. Берецкая ; Российская академия образования, Московский 

психолого-социальный институт. - 2-е изд., стер. - Москва : Издательство «Флинта», 2017. 

- 198 с. : табл. - Библиогр.: с. 132-140 - ISBN 978-5-9765-1128-6 ; [Электронный ресурс]. - 

URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=115130  

3. Социальная квалиметрия, оценка качества и стандартизация социальных услуг : учебник / 

И.С. Романычев, Н.Н. Стрельникова, Л.В. Топчий и др. - Москва : Издательско-торговая 

корпорация «Дашков и К°», 2016. - 182 с.: табл. - (Учебные издания для бакалавров). - 

Библиогр. в кн. - ISBN 978-5-394-02023-0; То же [Электронный ресурс]. - 

URL:http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=453438 

4. Технология социальной работы: учебник / Е.И. Холостова, Л.И. Кононова, Г.И. Климанто-

ва и др.; под ред. Е.И. Холостовой, Л.И. Кононовой. - Москва: Издательско-торговая кор-

порация «Дашков и К°», 2016. - 478 с. - (Учебные издания для бакалавров). - ISBN 978-5-

394-02011-7; [Электронный ресурс]. - URL: 

http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=453495 

5. Социальная сфера: словарь-справочник / авт.-сост. В. И. Голышников [и др.]; под ред. Л. 

П. Куракова.— М. : Вуз и школа, 2004 .— 328 с .— (Президентская программа подготовки 

управленческих кадров) .— ISBN 5-94378-080-7. 

6. Сфера социальных услуг в регионе: оценки эффективности, место в государственных про-

граммах [Электронный ресурс] / А. Б. Берендеева, Е. Е. Николаева, О. С. Берендеева ; 

Иван. гос. ун-т .— Иваново : ИвГУ, 2018 .— 159 с . 

 

Ресурсы информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»: 

1. Система электронной поддержки образовательного процесса «Мой университет» 

https://uni.ivanovo.ac.ru  

2. Министерство труда и социальной защиты РФ https://rosmintrud.ru  

3. Департамент социальной защиты населения Ивановской области 

http://szn.ivanovoobl.ru   

4. Департамент образования Ивановской области www.iv-edu.ru    

5. Российская научная библиотека www.nlr.ru 

6. Российская государственная библиотека www.rsl.ru 

7. Библиотека академии наук www.neva.ru 

Профессиональные базы данных и информационно-справочные системы: 

1. ЭБС «Университетская библиотека онлайн»  www.biblioclub.ru; 

http://lib.ivanovo.ac.ru/index.php/polnotekstovye-resursy/ebs-universitetskaya-biblioteka 

2. Электронная библиотека ИвГУ  http://lib.ivanovo.ac.ru/index.php/polnotekstovye-

resursy/elibnew 

3. Электронный каталог НБ ИвГУ  http://lib.ivanovo.ac.ru/index.php/ek 

4. СПС «КонсультантПлюс» http://www.consultant.ru/ 

5. Информационно-правовой портал http://www.garant.ru/ 

Программное обеспечение: операционная система Microsoft Windows (XP, 7. 8, 8.1,10), па-

кет офисных программ Open Office и LibreOffice, программа для создания и просмотра электрон-

ных публикаций в формате PDF Adobe Acrobat, программа для использования просмотра флеш-

контента Flash Player, интернет-браузер Microsoft Edge и(или) Yandex Browser. 

 

8. Материально-техническое обеспечение практики  

ИвГУ:  

http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=232330
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=115130
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=453438
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=453495
https://uni.ivanovo.ac.ru/
https://uni.ivanovo.ac.ru/
https://rosmintrud.ru/
http://szn.ivanovoobl.ru/
http://www.iv-edu.ru/
http://www.nlr.ru/
http://www.rsl.ru/
http://www.neva.ru/
http://www.biblioclub.ru/
http://lib.ivanovo.ac.ru/index.php/polnotekstovye-resursy/ebs-universitetskaya-biblioteka
http://lib.ivanovo.ac.ru/index.php/polnotekstovye-resursy/elibnew
http://lib.ivanovo.ac.ru/index.php/polnotekstovye-resursy/elibnew
http://lib.ivanovo.ac.ru/index.php/ek
http://www.consultant.ru/
http://www.garant.ru/
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Учебные аудитории: 

- для проведения занятий лекционного типа с комплектом специализированной учебной 

мебели и техническими средствами обучения, служащими для предоставления учебной информа-

ции большой аудитории; 

- для проведения занятий семинарского типа, консультаций, текущего контроля и проме-

жуточной аттестации с комплектом специализированной учебной мебели и техническими сред-

ствами обучения. 

Помещение для самостоятельной работы, оснащенное комплектом специализированной 

учебной мебели, компьютерной техникой с возможностью подключения к сети «Интернет» и 

обеспечением доступа в ЭИОС. 

Демонстрационное оборудование и учебно-наглядные пособия для занятий лекционного 

типа, обеспечивающие тематические иллюстрации: демонстрационное оборудование (демонстра-

ционные устройства); электронные пособия (презентации), аудио-визуальные пособия (аудиозаписи, 

видеоматериалы). 

Базы практики: материально-технические ресурсы организаций-баз практики. 
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Автор рабочей программы практики:  

доцент кафедры социологии, социальной работы и управления персоналом, кандидат социо-

логических наук  Задорожникова Елена Борисовна. 

 

Программа рассмотрена и утверждена на заседании кафедры социологии, социальной работы 

и управления персоналом  

28 августа 2024 года, протокол заседания кафедры № 1   

 

 

Программа обновлена  

протокол заседания кафедры № 1  от «28» августа 2025 г. 

Согласовано: 

Руководитель ОП ___________________ Е.Б. Задорожникова 
(подпись) 
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